Zmluva o poskytovani verejnvch sluzieb - balik sluZieb

K6d objednd vky:

1-59405215805

Kod ucastnika: 1128080100
Kod adreséta: 1128080103
Kod tladiva: 841
uzavreld v zmysle zakona €. 351/2011 Z.z. o elelaronickych komunikdcidch (dalejlen .zmluva“alebo ,Zmhiva o baliku )
PODNIK
Obchodné meno: Slovak Telekom. a.s.
Sidlo / adresa: Bajkalskd 28, 817 62 Bratislava
Zapisany: Obchodny register Okresného stidu Bratislava I, oddiel Sa, vlozka &islo 2081/B
ICO: 35 763 469 [DIC: 2020273893 |1C pre DPH: SK2020273893
Zastipeny: Silvia Haburaj Kéd predajeu: | Telesales VSE Rep 37572 Kéd tlaciva: 841

(dalejlen "Podnik") a

UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL,

Obchodné meno /
Sidlo podnikania:

Obec Mafia, Nim. M R. Stefinika 7/1, 94145 Mafia

Register, ¢islo zdpisu

podnikatela:
E-mail: Telefon: 0905522839
ICO: 00309061 | DIC: : | IC pre DPH:

(dalejlen "Rastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titu/Meno/Priezvisko: Ing. Ior Sddovsky

Ulica: | Stpisné &islo: | Orientatné &islo:
Obec: PSC:

Telefon: | C.0P /Pasu: E

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:

Obec Mana

Adresa zasielania;

Nam. M R. Stefinika 7, 94145 Maiia

Sposob fakturicie:

Papierova faktira zasieland po§tou.

TABULEAC. |

BALIK 1P - AKCIA: TP => DOBA VIAZANOSTE: 24 mesiacov

T
Akivacu

Nézov sluzby: Verejna telefonna sluzba

Cislo zmluvy: 2030022186

Adresa umiestnenia: Ném. M. R. Stefénika 7/1, 94145 Maiia

Telefénne Eislo: 0356595103

Typ pripojenia: Telefénna pripojka - TP1

Program sluzby: Biznis linka XL

i

Vacid

Zveremenie v elef. zozname: Ziadam o zverejnenie

Zobrazenie Cisla volajiceho uZivatela CLIP

Gigaset A220 - predaj

Aktivaci

Cislo zmluvy: 9915296976

Adresa umiestnenia: Nim. M. R. Stefénika 7/1, 94145 Maiia

Nizov Platnost ceny Jale Cena s DPH Splatnost

Balik Biznis linka XL Akciovd cena platnd pocas 1. - 30. mesiaca 40,00 € mesactne/vopred
Ziklad pre vypocet ZP - Balik Zmluvnd pokuta za poruenie zdvizku viazanosti 180,00 € jednorazovo *
Zlava viac za menej Zlava platnd pocas 1. - 3. mesiaca 10,00 € mesacne/vopred

Na polozky oznatend *sa neuplatiuje DPH

1) Na zdklade tejto zmluvy dochddza Kk uzatvoreniu novej Zmluvy o poskytovani verejnyich sluZieb, ak sa Sluiba md na ziklade tejlo zmlivy Uzastnikovi zriadil vzmysk dohodnutého spdsobu
zriadenia (dalejlen Zmluva®) alebo k uzavretiv osobitného Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluieb, ak sa Sluzba nemé na zdKlade tejto zmluvy Ugastnikovi zriadi (dalej len Dodatok®y.
Podmienky Balika sa na poskytovanie tejio jednotlive) Sluzby v zmysle tejlo zmluvy neuplatnia,

2) Uzastnik md ndrok na poskytovanie Sluzby v zmysle tejlo zmluvy vo zvolenom programe v zmysle tabulky & | za akeiové ceny podfa tabulky €. 1 a 10 odo dfia zriadenia Sliiby (ak sa Shizha
zriaduje) alebo odo dfia uzavretia Dodatku (ak ui dEasinfk Sluzbu vyuZiva na zikiade existujicej Zmluvy) vzmysle tejlo zmluvy, aZ do uplynutia 30. mesiaca odo tohto diia. Po uplynutf 30.
mesiaca bude Utastnikovi poskytovany zvoleny Program Sluzby za cenu bez viazanosti podfa plamého Cennika. Dei, kiory je rozhodujiici pre zacatie poskytovania Sluzby je Rozhodnym diiom.

3) ZUCTOVACIE OBDOBIE je jednomesatné. Tivanie zittovacieho obdobia je od prvého do posledného diia kalenddmeho mesiaca. Pripadnd zmenu trvania ziétovacieho obdobia Podnik ozndmi
Utastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturdcie je jednomesadng.

4) Podnik a Uastnik uzatviraji vo vzfahu ktejio Shizbe Dodatok, ktorjm sa Zmluva o poskylovani verejnych sluzieb pre sluibu s telefinnym tfslom identifkovanym v tabulke .1 (dalej len
Zmluva‘’) menf a upravuje v rozsahu a sposobom uvedenym v tejlo Zmluve o baliku. Ostamé ustanovenia Zmluvy, kioré nie sif touto Zmluvou o baliku dotknuté zostdvaji v platnosti bez zmeny.

3) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE
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Kéd objedndvky: 1-59405215803
v0.16.016-20170502-15:17:28
Strana: 173

Citlivé

%’% FV, 5K

CO_1-RAGBXVH_1-RAIBBQI
ZMLUVNY DOKUMENT JE POTREBNE PODPIS AT NA POSLEDNE] STRANE




6)

8)

9

a) Utastnik md privo jedenkrdt bezplame podas prvyeh 6 mesiacov od zacatia poskytovania Sluzby na prechod na n#3i program shuZby. Inak je tento prechod spoplatneny poplatkom 9,98
Eur s DPH. Pre urfenie niZ8iecho Programu shizby, je rozhodufice poradie uréené v nasledujicom pismene tohio bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. nemd vplyv na
plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenic vy$3ieho programu shizby je urdujice nasledovné poradie, pri¢om pismeno a) oznatuje najniz3f program a pismeno d) najvy$$i program, resp. v pripade programu Biznis
Linka pismeno e} oznacuje najnizii program a pismeno g) najvy$§{ program: a) Doma Happy S, b) Doma Happy M. ¢) Doma Happy L a d) Doma Happy XL, ¢) Biznis Linka M. f) Biznis
Linka I, g) Biznis Linka XL

Utasinik verejnej telefonnej sluzby md prévo zapisal sa do telefénneho zoznamu Podniku (ak je vyddvany Podnikom) a informalnej sluzby Podniku a na spristupnenie svojich ddajov
poskytovatelom informagnych sluZieb o telefonnych tislach alebo telefonnych zoznamov, a to v rozsahu: ielefonne éislo pridelené Utastnikovi na zdklade Zmluvy, adresa umiestnenia koncového
bodu verejnej telefonnej sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela, alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby — podnikatela alebo privnickej osoby, pritom tieto
tdaje tvoria tzv, zdkladny rozsah ddajov pre cely zverejnenia v zozname Géastnfkov a informadnej shuzbe. Utasmik, ktory je fyzickou esobou podnikatefom alebo privnickou osobou e zdroved
oprivneny poziadal spolu so zikladnym rozsahom tidajov aj o zverejnenie kalcgune Jedne] vybranej ekonomicke] éinnos i Ukastnika v zozname a informanej sluzbe Podniku. V pripade osobimej
dohody s Podnikom, méZu by v zozname a informadne;] sluzbe Podniku zverejnené aj daliie ddaje uréené Ufasmikom nad rémec tzv. zdKladného rozsahu podl'a predchddzagice]j very, ak si
relevaning na ticely telefsnncho zoznamu. V pripade Ziadosti o zverejnenie idajov zirover Uasinik zéroveri berie na vedomic a stihlasi s podmienkami zveremenia uvedenymi v Podmienkach
spraciivania osobnych, prevddzkovych a lokalizagnych tdajov, upravujicich podmienky zverejfiovania Gdajov Gasmikov v telefonnom zozname a informaénych sluzbach.

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavizuje, Ze poas doby viazanosti v tabulky & 1 (dalkej len doba viazanost), kiord sa potita od Rozhodného diia: (i) zotrvd v zmluvnom vzfahu s
Padnikom vo vzfahu ku kaZdej Shizbe poskytovanej podla tejio Zmluvy o baliku, teda nevykond Ziadny tikon, kiory by viedol k ukonéeniu jednotlivej Zmluvy a (i) bude fadne a véas uhridzaf cenu
za poskytované Sluzby (dalejlen ,zdvizok viazanosti®), pri¢om porudenim zdviizku viazanosti je (i) vipoved Zmluvy UZastnikom, ak vypovednd lehota alebo ind osobitne dohodnutd kehot uphnie
potas dojednane] doby viazanost, (ii) Ziados{ o prenesenie telefdnneho €isla k inému podniku poskytujicemu shizhy elektronickych komunikdci, ak v désledku tefio Ziadosti ddjde k ukor\ 1
Zmluvy o poskylovanf Hlasovej sluzby potas dojednanej doby viazanost, (fii) nezaplatenie ceny za poskytuié Sluzby Utastnikom ani do 45 dni po jej sphtnost, ma zdklade kiorého vznkne
Podniku prive na odstipenie od Zmluvy (dalej len ,poruSenie z4vizku viazanosti). Doba viazanosti plynie iba pocas doby vyuZfvania Shizieb v zmysk tejio Zmluvy o baliku. V pripade preruSenia
poskytovania SluZich Podniku na zdKlade vyuZitia prava Podniku prerusil Utastnikovi poskytovanie Sluieb vyplvajiceho z prisli§nych privnych predpisov alebo Vieobecnych podmienok.sa
doba viazanosti automaticky predf?i o obdobie zodpovedajice skutoénému trvaniu prerusenia poskytovania SluZieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynic.

ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a U¢astnik sa dohodli, 7e poruenim zdvizku viazanost vznikne Podniku voéi Ueasinikovi prévo na zaplatenic vyGétovanej zmluvnej pokuty. Zmluvnd pokuta okrem sankénej
a prevencne] funkcie predstavuje aj pauSalizovany néhradu Skody spdsobenej Podniku v désledku porusenia zdvizku viazanosti vzhfadom na benefity, ktoré Padnik poskytol Ucasmikovi
na ziklade tejlo Zmluvy o balfku. Benefitmi sa rozumie sti¢et vietkych zliav zo $tandardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vritane Doplnkovych sluzieb) podla Cennika
(rozhodujiice st ceny bez viazanosti), zlava z ceny KZ, kiord predstavuje rozdiel medzi neakeiovou a akeiovou kiipnou cenou, ak bolo Ucastoikovi na zdklade tejto Zmluvy o baliku
poskytnuté. Benefity poskytnuté Ueastnikovi na zdklade tejto Zmluvy o baliku si uvedené v abulke €. 1 a v éasti ~podmienky akcie pre poskytovanie sluzby", pripadne v Akciovom cenniku.
Zikladom pre vypotet zmhivnej pokuly za poruSenie zdvizku viazanost kazdej Jednotlivej Shzby, kiord zohladiiuje Benefity poskytnuté Utastnikovi podla tejio Zmluvy o baliku, je sticet
zdkladu pre vipocet zmluvne] pokuty vo vaahu k Sluzbe a tjeh KZ, ktoré boli Ucasinikovi poskytnuté vylugne vo vziahu ktejio Slube a to vo vySke uvedenej v tabulke &. 1 (dalej len
Ziklad pre vypocet).

b) Vyigtovand suma zmluvnej pokuty bude vypotitand podfa nizie uvedeného vzorca, kiory vyjadruje denné Klesanie zo Zikladu pre vypofet potas plynutia doby viazanosti a# do diia
ukontenia Zmluvy alebo prerusenia poskytovania Slizieh v désledku porusenia zavizku viazanosti:

Vyiigtovand suma zmluvne] pokuty = Zaklad pre vypotet ZP — (celé dni uplynuté z doby viazanostifcelkovy poéet dni doby viazanosti *Ziklad pre vypoget zmluvnej pokuty)

) Zmluvnd pokuta je splatnd v lehote uvedenej na faktire, kiorou je Utastnikovi vyittovand. Uhradenfm zmluvne] pokuty zanikd dojednany zdvizok viazanosti vo vziahu ktej Shizbe alebo
Sluzbdm, ku kiorym bola zmluvnd pokuta uhradend, preto Ucastnik zmluvnd pokutu za poruienie zdvizku viazanosti zaplati iba jedenkrit. Podnik je oprivneny poZadovat nihradu Skody
sposobene] porusenim zdviizku viazanost, pre pripad kiorej bol dojednand a vwittovand zmluvnd pokula, len vo vySke presahujicej sumu vyiciovanej zmhvne;j pokuty.

Program poskytje mesa¢ne volné volania, ktoré je moZné vyuZit pre miesme a medzimestské automaticky uskuioénené volania v rimei pevnej verejnej telefonnej siete, volania do verejnych

mobilnych sieti ndrodnych operdtorov v kaZdom type prevadzky, medzindrodné volania do vybranych krajin a medzindrodné volania ukondené v mobilnjich siefach zahraniénych operdtorov vo

vybranych krajindch, medzindrodné volania do vybranych krajin a medzindrodné volania ukon¢ené v mobilnych siefach zahraniénych operdtoroy vo vybranych krajindch - zéna Svet* Pre volné
volania do mobilnych sieti nérodnych operdtorov a na volné medzindrodné volania do vybranych krajin a medzindrodné volania ukonéené v mobilnych siefach zahraniénych operitorov vo
vybranych krajindch sa uplatiiuje Zdsada korekiného vyuZivania sluzby (dalej ako ,ZKV'} v rozsahu 1000 minit mesatne. Kazdé volanie do mobinych sieti narodnyich operitorov uvedenej ZKV
bude spoplatiiované jednotnou sadzbou za mintdtu vo vyike 0,075 € bez DPH / (.09 € s DPH. KaZdé medzindrodné volanie do pevnych a mobilnych sieti krajin EU nad rdmec ZKY bude
spoplatiiované jednotnou sadzbou za minitu vo viike 0,16 € bez DPH /0,19 € s DPH. Pre volné medzindrodné volania ukonéené v pevnych alebo mobilnych sietach vybranych krajin - ,z6na
Svel*sa uplatiuje Zisada korektného vyuZivania sluzby (dalej ako ,ZKV*) v rozsahu 400 miniit mesadne.

Kazdé medzindrodné volanie do pevnych a mobilnyeh sicti vybranych krajin .Svet* nad rdmec ZKV bude étované podla Cennika pre poskytovanie sliZieb prostrednictvom pevnej siete ¢ast
Cennik pre hlasové sluzby pre volaci program Doma Happy Nekonetno,

ZAVERECNE USTANOVENIA

10)

11)

12)

13)

14)

Spractivanie osobnych tidajov: Podnik bude pouzivat udaje o Uastnikavi za podmienok uvedenych v PndmlenkACh spractivania osobnych, previdzkovych a lokalizagnych ddajov v Podniku (dalej
len Podmienky) a v prisludnych pravnych predpisoch. Rozsah, el a podmienky qpracmama tidajov o Uastnikovi sd blizsie §pecifikované v Podmienkach. Ak méZe (astnik zamedzi(, aby sa
jeho tdaje pouZivali na urtité ucely, Utastik moze kedykolvek Podniku ozndmif, Ze sineZeld takéto pouZivanie jeho tdajov. Ak je podmienkou spracuvama tidajov Uéastnika udelenie stihlasu,
moze Utasinik takyto sihlas kedykolvek odvolaf, ak ho udell. Ugastnik moZe Podnik kedykolvek poZiadat o informdciu, ako sa jeho ddaje pouzivaji. Viac informécif o pouZivani tidajov moZno
ndjst na www.telekom.sk.

Ak Utastnik pred difom technického zriadenia svojim konanim alkbo neéinnostou zmarf zriadenie zmluvne dohodnutej Shizby zavizuje sa zaplatii Podniku ndklady vzniknuté v sivislosti so
zrisdenfm Sluby vo vi¥ke 100 Eur (DPH sa neuplatiuje).

Zmluvné strany sa dohodl, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanejhodnoty je Podnik oprévneny ktorikolvek z koneénych cien sluieh Podniku upravit tak, e k zdkladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktudlnu v Ease vzniku dafiovej povinnosti Podniku,

Zmluva sa uzatvdra na dobu neurfitd. Zmluvu je moZné menil nicktorfm zo spsobov dohodnutych v tejto zmluve, Cenniku, Vieobecnych podmienkach alebo Osobitnyich podmienkach. Tito
zmluva nadobiida platnost a déinnost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami. Podnik a Ugastnik sa dohodli na urfenf dovodov podstatnej zmeny zmluynych podmicnok tak, Ze ticto dovody sd
obsahom tasti V§eobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluZieb Podniku, upravujiicej Zmenu Zmluvy.

Vyhlasujem, Ze som sa obozndmil s obsahom tejto Zmluvy o baliku, ako aj so Vieobeenymi podmienkami pre poskytovanic verejnych shizieb (dalej len ,Vseobecné podmienky™, Osobitnjmi
podmienkami pre poskytovanie sliZieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Internetového pristupu alebo Osobitaymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluZieb
vzdvislosti od toho, kioré Sluzby sii na ziklade tejlo Zmluvy o baliku Usastnikovi poskytované, tvoriace prilohu Veobecnych podmicnok, pripadne dakie osobitné podmienky vydané Podnikom
a upravujice podmienky pre poskytovanie slizieh poskytovanych na zdklade tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Osobiné podmienky’$ a Cennikom pre poskytovanic slifieb Podniku, vrétane
Akcioveho cennika (dalej len ,Cennik’), kioré sa ako neoddelitelné sucasti tejto Zmluvy o baliku zavizujem dodrziaval. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Vieobeenych podmienok,
Osobitnych podmienok a Cennika, (ii) Ze sizdvizne objedndvam v tejto Zmlave o baliku Specificované Sluzby, (iil) Ze sa zavizujem riadne a véas phil vietky povinnosti vyplyvajice z tejo Zmluvy
o baliku. Vyhlasujem, #e som bol obozndmeny Podnikom, Ze¢ akiudlne mformdcie o platnych cendch za Sluzby je moiné ziskal v aktudlnom Cenniku dostupnom na www.ielekom.sk alebo inej
intemetovej strdnke Podniku, ktord ju v budicnosti nahradi a na predajngch miestach Podniku.

Pokizl je tdto Zmluva o baliku uzatvorend medzi Podnikom a Ucastnikom. kiorého je moiné povaZoval za spotrebitela podla zdkona €. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru
alebo poskytovan{ sluzieb na ziklade zmluvy uzavreic] na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevddzkovych priestorov pl‘eda\dJUCChD (dalej len ,Zo0S8") a pokial bola tito Zmluva o baliku
uzatvorend sposobom uvedenym v ZoOS, je Uastnik oprivneny pisomne odqmpu od tejto Zmluvy o baliku v lehote 14 dnf odo diia (i) uzavretia tejlo Zmhvy o balku, ak je jej predmetom vylugne
poskytovanie Shiieh v rdmei Balika, (i) prevzatia KZ poskynutého do uZivania Ugastnikovi, pokial spolo¢ne a sifasne s uzavretim lejto Zmluvy o baliku uzatvoril Ucastnik zmluvu o ndjme KZ
alebo kipnu zmluvu ko KZ. Za siasné uzatvorenie zmluvy o najme akbo kipe KZ sa povafuje, aj ked st ustanovenia upravujice ndjom alebo kipu KZ obsahom tejio Zmluvy o balfku.
Odstipenim od Zmluvy o balku sa Zmluva o baliku zrsuje ako celok, vritane jej jednotlivich &asti, kiorymi si Zmluvy alebo Dodatky a to od potiatku, pritom Utasinik je povinny na viastné
ndklady, najneskor v lehote 14 dni odo diia zéniku Zmluvy o baliku vritil Podniku akékolvek hnutelné veci, kioré mu boli odovzdané v sivislosti s plhenim tejio Zmluvy o baliku. Podnik je povinny
najneskor v lehote 14 dnf odo dfia dorutenia odstipenia od Zmluvy o baliku vrati Uzasinikovi vietky finanéné ako aj vecné p]nema ktoré od neho obdrfal v stivislosti s plnenim tejlo Zmluvy
o baliku.
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Ugastnik podpisom tejto Zmluvy o balks sihlasi so zatatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim lehoty na odstipenie - 14 dni a to podpisom tejto Zmluvy o baliku alebo
zriadenim poslednej Sluzby, ak je niekiorZ 20 Sluzieb zriadovand, ak nie je dohodnuté inak. Podnik md pravo na dhradu sumy imeme;j rozsahu poskytnutého plnenia do momentu
odstipenia. Tymto sihlasom nie je dotkmute privo GZastnika odstipil v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zérovedi s tonto Zmluvou o baliku odovzdal UZastnikovi aj

informdciu v zmysle § 3 Zo0S. i
(e i~ g .C. wi'l.

V Zilme, diia 04.05.2017 o L S dfia..........
[ 4

e il
5 I8
fifaj’;ngg& Tg{g‘%l 3
%@&M@Tﬁ}ﬁs v zastipeni
817 A7 Siyia Haburajs
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